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Introducere.
O convingere veche de doui mii de ani

in zi,a,a de 14 decemtrie 2072 a avut loc cel mai grav atac ,.rmat

produs in incinta unei gcoli din intreaga istorie a SUA. Acest eveniment

iragic s-a petrecut la 9coala elementari Sandy Hook din Newtown,

Connecticut, unde doulzeci gi gase de persoane, dintre care douizeci

de copii, au fost ucise de un individ inarmat. La cdtevas[ptimdni dup[

acest masacru, am urm[rit Iztelevizot discursul anual al guvernatorului

statului Connecticut, Dannel Malloy. in primele trei minute, cu o

voce puternicl 9i energici, a adresat multumiri persoanelor care gi-au

indeplinit in mod exemplar indatoririle de serviciu. Apoi a inceput sI

vorbeasc[ despre tragedia din Newtown.

,gA.m parcurs impreuni o perioadl indelungatl gi extrem de nefastl. Nu

credeam cd este posibil si se intimple aga ceva in Newtown sau in

oricare dintre frumoasele noastre orage din Connecticut. Dar intlruacea

mai neagrd a istoriei noastfe, amvdztt si gestul cel mai impresionant al

concetlgenilor nogtri. IJn grup de profesori gi un psiholog gi-au sacrificat

viala pentru a-i proteja Pe elevi.l

in timp ce rostea ultimele cuvinte, ,,a-i proteja pe elevi", glasul

grrr.rrrutorului s-a frint pentru o clip[, aproape imperceptibil' DacI

nu erai atent, n-ai fi avut ium sI observi. temurul acela ugor, inibugit

al vocii sale m-a cople;it.Am simgit imediat un nod in stomac, ochii

mi s-au umplut de lacrimi. Camera de filmat a surprins atunci 9i alte

persoane din mulgime care au izbucnit in plins. Guvernatorul Malloy

s-a oprit, hsand privirea in jos.

Emoliile p" .rr" le-am simlit impreuni cu guvernatorul Malloy par

emolii primare - innlscute, exprimate in mod reflex, triiri pe care le

impirtigim cu toti ceilal1i oameni. Atunci cind sunt declan;ate, ele

pai s[ se dezlinguie la fel in fiecare dintre noi. Tiistefea mea era la fe1

cu cea a guvernatorului si cu a celor din public.
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\&eme de peste dou[ mii de ani, omenirea a inteles in felul acesta
tristetea si toate celelalte emotii. Dar, in acelasi timp, dupn secole de
descoperiri gtiinfifice, am mai invitat un lucru, ;i ,nrme cr lucrurile
nu sunt intotdeauna ceea ce par a fi.

strlvechea pov-este a emotiei sunL asa: cu totii ne nagtem avdnd
aceste emotii, ele fac parte din zestreanoastri genetici, sunt fenomene
distincte si recognoscibile care existi in noi. Atunci cind se intimpli
ceva in lume, fie ci este vorba despre un atac armat ori doar d.rpr. o
privire seducitoare, emoliile apar rapid si automat, ca si cum cineva ar
aprsa un buton. chipul nostru transmite emotiiie prin zdmbete, prin
incretirea frungii, priviri incruntate si alte expresi-i caracteristi.., p"
care oricine le recunoaste cu ugurinfd. vocea transmite emolia prin
rise-te, strigite si plinsete. Postura corporalr ne trddeaztrsentimentele
de fiecare dat[ c6.nd facem un gest, chiar gi atunci cind lisrm pur gi
simplu umerii in jos.

$tiinga modernS. are o explicalie care este in consonanfd cu aceastd.
poveste. Este vorba despre ceea ce eu numesc persp)cfit,a clasicd
asu?ra ernotiei. Potrivit acesteia, tremurul vocii guveinaiorului Malloy
a provocat o reactie in lant care s-a declangat in creierul meu. IJn
anumit set de neuroni - si-i spunem ,,circuiful tristetii,, - s-a activat
si a determinat chipul si trupul meu si reactioneze intr-un anumit
mod. sprd.ncenele s-au apropiat, m-am incruntat, am lisat umerii in
jos gi am plins. Acest presupus circuit a declansat si schimbrrile 6zice
din corpul meu, ducind.la cregterea frecvengei ,itrrr,.rlri cardiac si a
respiragiei, la activarea glandelor sudoripare si la constrictia ,"r.lo,
de sdnge.. complexul acesta de misciri in interiorul si exteriorul
corpului -"r, .rt" considerat 

" fi ur.rrr".r., ,rrr"i ,"*pr"",.,, dupl
care identificim in mod distinct tristetea, exact asa cum amprentele
digitale vi identifici doar pe dumneavoastrl.

Perspectiva clasici asupra emotiei sustine faptul ci in creierul
nostru existS. mai multe astfel de circuite ale emogiei gi cr fiecare ar
produce un set distinct de schimbiri, adici o amprenti. Foate un coleg
de serviciu care vr agaseazdvi declanse azd.,,neuronii furiei,,si atunci v-r
creste tensiunea after.iald., 

-v[ 
incruntati, urlati, simtiEi cum clocoteste

furia. sau poate o gtire alarmantr vi decrang;eazd',,neuronii fricii,; gi
* Atunci cind folosesc cuvintul ,corp", nu mi refer la creier, precum in propozilia ,,creienrltiu ii spune corpului sr se mi9te". Pentru a mi referi la intregul corp, inclu'sivia creier, folosesc
expresia,,corpul anatomic".
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atunci inima incepe s[ batl cu Putere, inghelali de fric[ 9i simligi fiori
de groazd.. Deoarece resimtim furia, bucuria, surpriza gi alte emotii ca

stlri clare 9i ugor de identificat, ideea cdfiecare emolie ar Lvea un tipar
subiacent care o definegte la nivelul creierului gi aI corpului nostru

pare rezonablli..
Conform tezei clasice, emoliile sunt rezultate ale evolupei; cu

mult timp in urml, ele ne-au ajutat s[ supravie!*im, iar acum sunt o

componenti statornic[ a sffucturii noastre biologice. Mai exact, ele

suniuniversale: persoane de orice virstfl, din fiecare culturi, din orice

coll allumii trebuie sI resimti tristelea aproape la fel cu dumneavoastri

- si aproape la fel cu strimogii nostri hominizi carc tr5;ia:u in savana

afticand. in urmi cu un milion de ani. Am spus ,,Lprolpe", deoarece

nimeni nu crede c[ trupurile noastre, chipurile 9i activitatea cerebrali

aratd. exact la fe1 de fiecare dati cind suntem trigti. Ritmul cardiac si

fluxul sanguin nu se modificfl intotdeauna la fe1. Poate ne incruntim
mai pulin in funclie de situalie, intimplare sau de tradilia culturah.2

Astfel, emoliile sunt considerate un fel de refex pur, aflat deseori

in conflict cu propria judecatl. Pafiea primitivl a creierului vrea s[-i
spuneli gefului cI este un idiot, dar partea rationah gtie c[ dac[ faceli

acest lucru veEi fi concediat, agadar vi abflne1i. Aceastfl confruntare

interioarl dintre emotie 9i rafiune este una din marile teme care au

preocupat dintotdeauna civilizzgia occidentall. Ea ne ajut[ si ne

definim ca fiinle umane. FirI raliune, am fi doar niste fhpturi conduse

de emotii.
Aceastl perspectivl asupra emotiilor existl in diverse forme de mii

de ani. Platon a sustinut o versiune a acesteia. La, fel si Hipocrate,

Aristotel, Buddha, Ren6 Descartes, Sigmund Freud 9i Charles Darwin.
in zilele noastre, mari ginditori, cum ar fi Steven Pinket Paul Ekman

gi Dalai Lama oferi descrieri ale emoliilor bazate pe ideea clasic[

amintitl. Ea este prezeatd. in aproape fiecare manual de introducere

in psihologie 9i in majoritatea articolelor din itare 9i reviste dedicate

emotiilor. Grldinigele din intreaga Americi sunt impAnzite de postere

cu chipuri carczdmbesc, se incrunti gi se bosumfld gi care ar rePrezerfia

limbajul universal al fegei, cu ajutorul clruia putem si recunoagtem

emotiile. Facebook a apelat chiar la emoticoane, inspirate din scrierile

lui Darwin despre exprimarea emotiilor la oameni 9i animale.3

Perspectiva clasicl este puternic inrldicinat[ 9i in cultura noastri.

Spectacole de televiziune, cum ar fi Psihologia rninciunii. 9i Daredeail
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sebazeazd, pe ideea ci emogiile noastre cele mai profunde sunt tridate
de ritmul cardiac ori de miscirile faciale. sesarne street ii invafd pe
copii c[ emogiile existi in noi, ci ele incearci sr-9i giseasca expresia
pe chipul gi corpul no_srru 9i la fel le spune firmut'iitors pe dos,iansat
de studiourile Pixar. companii precum Affectiva gi Reafeyes se oferi
:i ii}". firmele s[ afle ce simt cliengii lor prin ,,ana7ize emolionale',.
In NBA, pentru recrutarea unui jucitor, echipa Milwaukee Bucks
evalueazd' ,,trisiturile psihologice gi de personalitate" a1e acestuia,
precum si,,chimia_echipei", in funcfie de expresiile faciale. $i de mai
multe decenii, FBI a folosit aceleasi repere clasice pentru antrenarea
agentilor sii speciali.a '

Mai mult decit atit, perspectiva clasici asupra emotiilor este
incorporati in institutiile noastre sociale. sistemui judiciar american
are in vedere faptul ci emotiile sunt o componenti inerentr a naturii
noastre animale si ne determini si aclionlm fxrfl discernrmdnt si
chiar violent, dacd. nu le controlrm prin gdndire rational[. in medicinr,
cercetitorii studiazi efectele furiei asupra sinrtrgii, pornind de
la premisa c5. existi un tipar distinct ar schimbrrilo, .r.e au loc in
corpul nostru si care este identificat cu furia. persoanele diagnosticate
cu diverse boli mintale, inclusiv copiii gi adulfli suferind d.e tulburiri
din spectrul autismului, sunt invigate sL recunoascr expresiile faciale
pentru anumite emotii, in ideea ci ii va ajuta si comunice si si
interacfion eze c! ceilal1i.

$i totugi...in ciuda acestei remarcabile paternititi intelectuale a
perspectivei clasice asupra emotiei ,si in ciuda imensei sale influente
in cultura si societatea noastri, existr numeroase d,ovezi gtiingifice
care sustin faptul c[ aceasti perspectivi nu poate fi adevdratd,. ct ir, 9idupi un secol intreg de- eforturi sustinute, cercetirile gtiingifice nu au
identificat o-amprent[ fizicd,validi nici mrcar pentru o'singuri emotie.
Atunci cind cercetitorii atas,eazd" electroni pe f^ga unui subiect si
mrsoar[ cum- se misci mugchii fzcialiin timp ce acesta simte o emotie,
ei nu identificr o anumiti uniformitate, ci dimpotrivr, o diversitate
uluitoare. Ei gisesc aceeasi diversitate - constatr aceeasi absenti a
amprentelor - si atunci cind studiazi corpul si creierul uman. p";;;
simpi furie asociati sau nu cu o crestere a tensiunii arteriale. putem
simli fric[ cu sau frrd. activarea amigdalei - structurl cerebralr
consideratl dintotdeauna un centru al fricii.

Pentru clarificare, adaug faptul ci sute de experimente oferL
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anumite dovezicare suslin perspectiva clasici. Dat $ mai ntulte infirm[
validitatea dovezilor resPective. Dup[ pdterea mea, singura concluzie

gtiinlifici rezona.bild. este aceea cE emolile nu sunt ceea ce accepfiunea

comun[ sugereaz[ cd. at fr.

$i atunci, ce sunt ele cu adev[rat? Atunci cind oamenii de gtiin![
,tu iu,, in considerare perspectiva clasicl ;i doar analizeazi' informagiile,

prinde contur o explicagie comPlet diferiti a emotiilor. Aflim ci
lmopile noastre nu iunt inniscute, ci sunt construite din mai multe

componente debazd,.Ele nu sunt universale, ci varriazd de la o culturi
la alia. Ele nu sunt declangate de ceva, noi le creim. Ele sunt rezultatul

unei combinalii intre proprietl1ile fizice ale corpului nostru, un creier

flexibil care se conecteazi.la mediul in care se dezvolti, gi nu in ultimul

rdnd, cultura gi educafia noastr[ care oferi mediul respectiv. Emofile
sunt reale, dar nu in sens obiectiv, a9a cum sunt moleculele sau neuronii

nogtri. Ele sunt reale a9a cum sunt reali banii - nicidecum o iluzie, ci

un produs al unei convenfii.s
Aceast[ perspectivir pe ctre eu o numesc teoria ernoliei construite,

ofer[ o inierpretare foarte diferite a evenimentelor din timpul

discursului gu-vernatorului Malloy. Atunci cind vocea 1ui s-a frint
pentru o clipe, acest lucru nu a activat un circuit neuronal al tristelii in
creierul meu, cauzind un gir de senzatti corporale specifice. Tiistetea

pe care am resimtit-o in acel moment se datoremd,faptului ci am fost

educatl intr-o anumit[ cultur[, in care am inv[1at cu mult timp in
urmi ci,,tristefea"p oate apdteaafunci cAnd anumite senzalii corporale

coincid cu o pierdere teribili. Folosind fragmente din experienfele

trecute, cum ar fi ceea ce gtiam despre atacurile ertrnlte si tristelea

pe care am resimfit-o in momentele acelea, creierul meu a prevlzut

rapid ce ar trebui s[ faci corpul meu Pentru a face fa1[ unei asemenea

nenorociri. Predicliile sale au fhcut ca inima mea si bati cu putere, si
m5. inrogesc gi si simt acel nod in stomac. Ele m-au fbcut si pling,
o actiune care Lvea s[-mi calmeze sistemul nervos. $i ele au dat o

semnificatie senzatiilo f c1te au rezultat, identificind tristelea.
^)in felui acesta, creierul meu a construit experienla emoliei. MigcIrile

9i senzaliile mele nu au fost cele tePrczentative pentru o amprentl

a tristefii. Dac[ predicliile ar fi fost altele, a9 fi simlit fiori reci, nu

valuri de cllduri,gi n-ag fi avut niciun nod in stomac' dar creierul ar fi
transformat totugi senzaEiile rezultate in tristefe. Mai mult decit at6't,

bltlile puternice ale inimii, inrogirea felei, nodul in stomac 9i lacrimile
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ar fi putut fi expresia unei alte emotii, de exemplu, furia ori frica, si nu
tristetea. Sau intr-o situagie complet diferit[, ca de exemplu, o cununie,
aceleasi senzatii ar putea deveni expresia bucuriei .r,, , i..rrogtinfei.

Daci explicalia de mai sus pare neconving[toare sau chiar
contraintuitivi, vd ingeleg perfect, credefi-mi. Dup[ discursul
guvernatorului Malloy, in timp ce mi linigteam gi imi stergeam
lacrimile, mi-am dat seama cL indiferent de ceea ce ;tiudespre emofii
in calitatea mea de om de gtiin![, eule trdiesc afa cum sunt prezentate
ln teoria clasicr.Tristetea a fost valul acela bine-cunoscut de senzatii si
sentimente care m-au coplesit, ca rlspuns la tragedie si moarte. Dacd,
nu as fi un cercetltor care folosegte experimentele pentru a demonstra
ci emotiile sunt de fapt create si nu declansate, a9 da si eu crezare
experientei imediate.

Explicalia clasicr a ernotiei rlmine credibill, in ciuda dovezilor
care o infirmr, exact datoriti. faptului c[ este intuitiv[. Ea ofer[ in
acelasi timp rispunsuri linistitoare la intrebiri fundamentale: care
este originea noastri in termeni filogenetici? Suntem responsabili
pentru actiunile noastre atunci cind suntem coplegiti de emo,tii? Oare
experientele noastre reflecti in mod corect lurnea din jurul nostru?

Teoria emotiei construite r[spunde altfel la aceste intrebiri. Este
o teorie diferiti despre natura umani care vd. ajuti sL vL privili gi s[-i
privigi pe ceilalti intr-o luminl nou[, dintr-o perspectivi mai bine
documentat[ gtiingific. Teoria emotiilor construite s-ar putea s[ nu
corespundr perf"ct felului in care percepeli in mod obignuit emotiile
,si ar putea chiar s[ vini in contradictie cu convingeri pe care le aveti
in legnturl cu modul in care funcgionea zd. minteaumanE, cu originea
noastr[ sau cu elementele care stau La baza comportamentelor si
reacgiilor noastre. Dar teoria anticipeazd.gi explici in mod convingltor
dovezile stiintifice despre emotii, referindu-se deopotrivi la numeroase
dovezi pe care perspectiva clasici nu a reusit s[ le ingeleagi.

De ce ar trebui si vi intereseze care dintre teoriile despre emofii
este cea corecti? Deoarece convingerea reflectati in perspectiva
clasici vd, afecteazil viala in moduri p" .rr" poate ci nu le observagi.
Gindigi-v[ la ultima situatie in care agi fosi verificat la aeroporr de
agengii de securitate, unde angapgii Administrafiei pentru siguranla
Tiansporturilor v-au verificat inclltimintea cu r^ze X si au evaluat
probabilita tea cL dumneavoastrr si prezentali o u-"rrirrfrre teroristi.
Nu cu mult timp in urmi, .r., progrr* de pregltire numit SPOT
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(Screening Passengers by Observation Techniques - Screening al

pasagerilor prin tehnici de observalie) i-a invifat pe agenlii acestei

institulii si detecteze intentiile de ingelitorie si si evalueze riscurile

pe care le pot prezerlta cllitorii, in funclie de expresia faciali gi de

migcirile corporale; programul de observare se bazeazS' pe teoria

potrivit clreia aceste misciri ar dezvdlut sentimentele noastre cele mai

ascunse. Programul nu a funcEionat, dar i-a costat pe contribuabili
900 de milioane de dolari. Tiebuie sd intelegem emotiile pornind de

la premise fundamentate gtiinfific, astfel incdt agenlii si nu ne refina

- ori sl-i scape pe aceia care intr-adevlr reprezintd. o ameninfare -
bazindu-se pe o interpretare gregiti a emopilor.6

Acum imaginati-vI c[ sunteli intr-un cabinet medical gi ii spuneli

medicului cd simgili o aplsare puternici in piept si respirali cu

dificultate, acestea put6.nd si fie simptome ale unui atac de cord. DacI
sunteti femeie, cel mai probabil vefl fi diagnosticatl cu arxietate, raf

daci suntefi blrbat, cel mai probabil veli fi diagnosticat cu o afecgiune

cardiac[ gi vefi primi tratamentul preventiv care vi va salva via1a.

Rezultatul este c[ decesele inregistrate ca urmare a atacurilor de cord

in rdndul femeilor de peste 65 de ani sunt mai frecvente decit in r6.ndu1

birbagilor. Percepliile medicilor, ale asistentelor si ale pacientelor sunt

influentate de convingerilebazate pe Perspectiva clasic[, potrivit c[reia

emotiile, cum ar fi arxietatea, pot fi detectate gi c[ femeile sunt mai

emotive decdt berba1ii... cu consecinte fatale.T

Convingerlle bazate pe teoria clasic[ a emoliilor pot chiar si
declanseze rilzboaie. O cauzd, a Rlzboiului din Golf a fost gi aceea

ci fratele vitreg al lui Saddam Hussein a crezut c[ poate citi emopile

negociatorilor americani si l-a^informat Pe Saddam c[ SUA nu

intentionau cu adevirat si atace.In rizboiul c^re a"urmat si-au pierdut
r-iata 175.000 de irakieni si sute de solda! apartinind forgelor de

coalitie. 8

in opinia mea, ne afidm intr-un moment de transformare
revolutionari a modului in care intelegem emofiile, mintea si creierul
rman; aceasti revolulie ne va determina probabil si regindim principii
:undamentale ale societllii noastre legate de tratamentul bolilor fizice
si mintale, inlelegerea relatiilor personale, abordlrile vizdnd educagia

;opiilor si, in ultim[ instant6, imaginea noastrS. de sine. Exist[ si alte

Ciscipline gtiinflfice care au cunoscut transform[ri de felul acesta,

iecare venind cu o schimbare radicali a unor principii ce fuseseri
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asimilate s,i asumate timp de secole. Fizicaa trecut de la ideile intuitive
despre timp si spafiu ale lui Isaac Newton la cele mai relative ale lui
Albert Einstein gi apoi la mecanica cuantici. in biologie, oamenii de
gtiinlI au clasificat lumea naturali in specii fixe, fiecare avdnd propria
formr ideal5., pan5. c6.nd Charles Darwin a introdus conceptul selectiei
naturale.

in general, revolugiile gtiintifice nu sunt rezultatul unor descoperiri
neasteptate, ci al adresirii unor intreblri mai pertinente. Cum iau
nastere emotiile, daci ele nu sunt niste simple reactii? De ce se
deosebesc atit de mult intre ele gi de ce am crezut atit de multr
vreme c[ ele Lr avea. niste amprente distinctive? Aceste intrebiri sunt
interesante si pot oferi un captivant subiect de meditatie. Dar pl[cerea
de a sonda necunoscutul nu este doar apanajul oamenilor de ;tiingi.
Ea gine de spiritul de aventuri - o tr[situr5. care ne este caracteristici
doar noui, oamenilor.

in paginile ce urmeazl vi invit s[ md insogili in aceast[ aventuri.
Capitolele 7-3 prezintS. noua ftiinll a emotiilor: cum psihologia,
neurostiintele gi disciplinele inrudite renunt[ la cercetarea amprentelor
emotiilor,indreptindu-si atentia asupra modului in care sunt construite
emotiile. Capitolele 4-7 explic6, modul in care sunt construite emotiile.
Iar capitolere 8-12 analizeazd. implicagiile practice, in lumea reali, pe
care aceastl noui teorie a emotiilor le are asupra abordirilor noastre
in domeniul srnltrgii, inteligentei emotionale, cresterii si educirii
copiilor, relaliitor personale, sistemelor juridice si chiar asupra naturii
umane insegi. In incheierea volumului, capitolul 13 vorbegte despre
modul in care gtiinfa emotiilor ne ajutl si deslugim misterul vechi de
secole legat de modul in care creierul uman creezzd, mintea umanr.


